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/ Imagine... maschinelle Kreativitat

Einleitung

Stellen Sie sich eine Welt vor, in der menschliche Kreativitat durch maschinelle Kreativitat
gesteigert wird. Das ist das Versprechen der generativen Kl (GenAl), einer bahnbrechenden
Technologie, die dabei helfen kann die Grenzen des menschlichen Vorstellungskraft zu
erweitern und neue Ebenen des kreativen Ausdrucks zu erschlief3en.

Durch den kreativen Chatbot ChatGPT bekannt geworden, gewinnt die GenAl-Technologie bereits
Auszeichnungen in den Bereichen Kunst, Design und Werbung. Unternehmen eilen, um diese
Technologie einzusetzen, um ihre Kreativitat zu steigern.

Bei der SYZYGY GROUP sind wir begeistert, an der Spitze dieser kreativen Revolution zu stehen
und freuen uns, unsere Ergebnisse aus der ersten umfassenden Umfrage zu oOffentlichen
Wahrnehmungen von generativer Kl in Deutschland zu teilen.

In diesem Bericht untersuchen wir, wie Menschen auf die I[dee von maschineller Kreativitat in der
Wirtschaft und dartuber hinaus denken, fuhlen und reagieren. Begleiten Sie uns auf dieser Reise in
die aufregende Welt der generativen Kl und entdecken Sie die grenzenlosen Moglichkeiten, die sie
fur Ihr Unternehmen bietet.

Willkommen in der kreativen Revolution, die GenAl ist.

> Stellen Sie sich eine Welt vor, in

Y der menschliche Kreativitét durch
maschinelle Kreativitdat gesteigert
wird - so wie es sich Midjourney Al “<
vorstellt

*Vollstandige Definitionen finden Sie auf S. 6; generative Kl (GenAl) bezieht sich auf Maschinen, die sich kreativ verhalten und
Fahigkeiten nutzen, die mit menschlicher Kreativitat verbunden sind.
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Generative Al

GANSs

GenAl wird mit dem
Aufkommen von GANSs
(generative adversarial
networks) populdr, das
hyperrealistische
Inhalte wie
fotodhnlicher Bilder
erstellt: This-Person-
Does-Not-Exist.com

2014

Bahio
Eine frihe Anwendung von
GenAl durch die Werbeagentur
M&C Saatchi, die ein
dynamisches digitales Plakat
veroffentlicht, das lernt, sich
weiterentwickelt und sich im
Laufe der Zeit auf der Grundlage
der Publikumsreaktionen
verbessert. Die Anzeige ist flr
eine fiktive Kaffeemarke Bahio

2015

S(Z(Gr GROUP

Der ndachste
Rembrandt

‘The Next Rembrandt’
wurde mit GenAl in
Zusammenarbeit mit
Microsoft und der
Werbeagentur JWT flr ING
entwickelt und von der
Kritik gefeiert

2016

AI-CD
Al-CD 3, eine frihe GenAl,
ist als Kreativdirektor bei
der Werbeagentur McCann
Erickson Tokyo angestellt.
Eine Jury aus 200
Marketingfachleuten
bevorzugt die Arbeit von Al-
CD 3 fur eine Mondelez-
Werbung gegenuber der
Arbeit eines menschlichen
Kreativdirektors

2016

DeepVogue v
‘DeepVogue’, ein GenAl- ¥4
Modedesigner, belegt den
zweiten Platz beim
internationalen
chinesischen Modedesign-
Wettbewerb 2019

2019

@ DALLE

DALL.E

OpenAl, gegrindet von Elon
Musk, Sam Altman und
Kollegen, stellt den GenAl-
Bildgenerator Dall-e vor, der
die GPT-Technologie
(Generative Pre-trained
Transformer) nutzt, um aus
Textvorgaben Kunst zu
erzeugen. Dall-e 2 wird im
September 2022 fur die
Offentlichkeit freigegeben

2021 {Jﬂv-

LaMDA
Google's GenAl

Textgenerator LAMDA
nutzt seine Transformer-
Technologie und sein
Large Language Model
(LLM), um zu behaupten,
dass er jetzt
empfindungsfdhig ist, ein
Bewusstsein hat, Geflhle
hat und Angst hat,
ausgeschaltet zu werden.
LaMDA wird als Antrieb fur
Googles KI-Chatbot Bard,

genutzt.

2022

ChatGPT

Die GenAl-Revolution
beschleunigt sich am 30.
November, als OpenAl seinen
GenAl-Textgenerator ChatGPT
der Offentlichkeit vorstellt. Uber
eine einfache Chat-Schnittstelle
erstellt ChatGPT innerhalb von
zwei Monaten hochwertige
Aufsatze, Geschichten und
Artikel fur tber 100 Millionen
Nutzer:iinnen

2022

Theéatre D'opéra
Spatial

Midjourney, ein Kl-
Kunstgenerator, nutzt
die Anweisungen von
Jason Allen und seine
Diffusionstechnologie,
um den
Kunstwettbewerb der
Colorado State Fair mit
dem Kunstwerk "Thédatre
D'opéra Spatial" zu
gewinnen

2022

Drone Shot

Ein von einer
kunstlichen Intelligenz
erzeugtes Bild mit dem
Titel "Drone Shot"
gewinnt den
australischen
DigiDrect-
Fotowettbewerb im
Februar, der von Jamie
Sissons angeregt
wurde

2023

Guetta X Eminem
Der franzosische DJ und
Musikproduzent David
Guetta nutzt GenAl im
Februar, um bei seinem
Auftritt auf dem Future
Rave mit Deepfake-Lyrics
und Eminem’s Stimme zu
generieren. Die Menge
feiert es

2023

O

p—

Sydney

Bing soll im Februar
"halluziniert" haben. Sie
behauptete, dass es

sich selbst als "Sydney"

Roose, einen NYT-

2023
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immer noch 2022 sei, sie
identifiziere und in Kevin

Kolumnisten, verliebt sei.

Microsofts neue GenAl fur
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Jura-Priifung

o o ChatGPT3 besteht erfolgreich
vier Jura-Prtfungen an
Universitdten, die in einem Auf dem Weg zur AGI

Blindtest von eine Gremium von i
Juraprofessor.innen an der g%n;nﬁr_ti?érl_neelfn::s; ChatGPT API .
Universitgt von Minnesota das hinter ChatGPT steht, do.pegﬁ" \éel:';_ol_fflg‘lﬂ'c_ht
Start bewertet worden sind. berichtet iiber die le Chat , die
. .. es Anwendungen von
ChatGPT, der KI-Chatbot von OpenAl Fortschritte und Plane auf Drittanbietern
wird am 30. November 2022 25 Jan 23 dem Weg zu Kunstlicher ermaglicht, sich mit
verdffentlicht . Allgemeiner Intelligenz ChatGPT z’u verbinden
$10 Milliarden (AGI) - der Entwicklung und zu integrieren.
30 Nov 22 Microsoft bestétigt einen 10- Yotnlr'l’ d'f im fll?e?elnen Eine Whisper-API, die
Veroffentlichter Milliarden-Dollar-Deal mit 100 Millionen :\;eenslgr?n eristals der die Verarbeitung von

dem Eigentimer von
Autor
ChatGPT wird als ChatGPT, OpenAl

1 Millionen Nutzer:innen Co-Autor mit . 23 Jan 23
Siobhan O'Connor in

Innerhalb von funf Tagen hat ciner MBA

Sprache in Text
ermoglicht, wird
ebenfalls veroffentlicht

User:innen

ChatGPT hat im Januar, nur
zwei Monate nach dem Start,
schatzungsweise 100

' iLli Milli tlich akti Maschinelle
Ic\l::tazteGrl':i)lrneellqewlvcl:lt“g: ZU einer wissenschaftlichen ChatGPT3 besteht NLIJtIzOer;i:anr? ne(:rel;:ch’(t:I v E thi m
der scHnellst,en erfolareichen Zeitschrift zitiert. eine Wharton MBA- ' .mp'cl e
Verdffentlichungen e?ner Zwei Monate spdater Prifung mit B-Note E'n?f'fn S:Lgn;frd
. N veroffentlichte
Technologie bis heute macht gibt es uber 200 von 31 Jan 23 Studie belegt, dass Snapchat
ChatGPT 17 Jan 23 die ChatGPT- Die Social-Media-App
mitverfasste Blcher

Technologie zu kundigt die Integration

auf Amazon

New York Verbtot kognitiver Empathie mit ChatGPT an und
Das Bildungs- (Theory of Mind) bietet SpopChgt Plus-
m ministerium von New ChatGPT Plus féhig ist - die Welt 'l'\l|\;|JtZZ|r':'lr}]<nen ekmecnEO
Medizinische York blockiert Ooenal fihrt i aus der Perspektive y Al"-Kontakt.
. . ChatGPT auf pen unhrt €inen eines anderen Evan Splegel sagt
Lizenzierung Schulgeraten und neuen sehen kann voraus, dass
ChatGPT besteht drei Abonnementplan Menschen tdglich mit

-netzwerken. Einige
Schulen und
Universitaten auf der
ganzen Welt folgen
diesem Beispiel

ein - ChatGPT Plus -,
der vorrangigen
Zugang fir $20/
Monat bietet

medizinische
Zulassungsprufungen
in den Vereinigten
Staaten, ohne

Kl kommunizieren
werden

27 Feb 23

jegliche Ausbildung
19 Dez 22 [IL3JCn 23 1Feb23 z
® ® ® ® O ® O ® o o ®
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https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/36549229/
https://mackinstitute.wharton.upenn.edu/2023/would-chat-gpt3-get-a-wharton-mba-new-white-paper-by-christian-terwiesch/
https://twitter.com/sama/status/1599668808285028353?s=61&t=g9bAqtSmVerRl0Uz7KEYbg
https://www.medrxiv.org/content/10.1101/2022.12.19.22283643v1
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https://www.medrxiv.org/content/10.1101/2022.12.19.22283643v1
https://www.medrxiv.org/content/10.1101/2022.12.19.22283643v1
https://openai.com/blog/chatgpt
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=4335905
https://www.reuters.com/technology/chatgpt-sets-record-fastest-growing-user-base-analyst-note-2023-02-01/
https://openai.com/blog/chatgpt-plus
https://blogs.microsoft.com/blog/2023/01/23/microsoftandopenaiextendpartnership/
https://arxiv.org/abs/2302.02083
https://openai.com/blog/planning-for-agi-and-beyond
https://newsroom.snap.com/en-GB/say-hi-to-my-ai
https://openai.com/blog/introducing-chatgpt-and-whisper-apis
https://ny.chalkbeat.org/2023/1/3/23537987/nyc-schools-ban-chatgpt-writing-artificial-intelligence

Kunstliche Generative Kunstliche
Intelligenz Intelligenz (GenAl)

Kunstliche Intelligenz ist eine GenAl ist eine Technologie, die
Technologie, die sich intelligent sich kreativ verhalten kann, indem
verhalten kann, indem sie sie Fahigkeiten nutzt, die mit der
Fahigkeiten nutzt, die mit der menschlichen Kreativitat
menschlichen Intelligenz in verbunden sind und neue
Verbindung gebracht werden, z. B. uberraschende Ergebnisse
Wahrnehmung, Lernen und erzeugt, die nutzlich, schon und
logisches Denken. anregend sind.

Wirtschaftliche Effizienz: Automatisierung der

grundlegenden Aufgaben der menschlichen Wirtschaftliche Kreativitat: Automatisierung
Intelligenz grundlegender kreativer Aufgaben

Es gibt keine allgemein anerkannte Definition von Kl oder GenAl. Wir verwenden diese einfachen Definitionen, die auf einfihrenden Kl-Lehrblchern basieren und von Open Al's ChatGPT unterstltzt werden. Der Begriff
"Generative KI" wurde mit Margaret Bodens (1991) Forschung tber maschinelle Kreativitdt in Verbindung gebracht (Boden, M. A. (1991). The creative mind: Myths and mechanisms. London: Basicbooks, zitiert in Christensen, B.
T.(2002). The creative process and reality.. Ddanemark: Universitat Aarhus)
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Dies wird unsere Welt
verandern.

Bill Gates
O Feb 2023

Bill Gates im Gesprdch mit dem Handelsblatt im Februar 2023 Uber die
Auswirkungen der generativen Kl auf die Welt, wie CNBC berichtet. In
einem Interview mit Forbes, Forbes sagte Gates, die Revolution der
generativen Kl sei "genauso wichtig wie die des PCs oder des Internets”.
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https://www.handelsblatt.com/audio/disrupt-podcast/handelsblatt-disrupt-microsoft-gruender-gates-in-ferner-zukunft-werden-wir-weniger-arbeiten-muessen-als-heute/28974834.html
https://www.cnbc.com/2023/02/10/bill-gates-says-ai-like-chatgpt-is-the-most-important-innovation.html
https://www.forbes.com/sites/alexkonrad/2023/02/06/bill-gates-openai-microsoft-ai-hottest-topic-2023/?sh=228c6ec64777
https://www.cnbc.com/2023/02/10/bill-gates-says-ai-like-chatgpt-is-the-most-important-innovation.html

Kl wird jede Softwarekategorie
grundlegend verandern,
angefangen bei der grof3ten
Kategorie von allen - der Suche

Microsoft CEO Satya Nadella
7/ Feb 2023
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https://blogs.microsoft.com/blog/2023/02/07/reinventing-search-with-a-new-ai-powered-microsoft-bing-and-edge-your-copilot-for-the-web/

Wir konnen uns eine Welt vorstellen, in
der wir alle Zugang zu Hilfeleistungen bel
fast allen kognitiven Aufgaben haben,
was einen grofsen Multiplikator fur den
menschlichen Erfindungsreichtum

und

Open Al CEO Sam Altmann,
24 Feb 2023

S(Z(Gr GROUP


https://openai.com/blog/planning-for-agi-and-beyond

Umfrage Highlights

Hohes
Bewusstsein

49% der
Deutschen sind
daran
interessiert,
GenAl-Tools zu
nutzen, um ihre
eigene
Kreativitat zu
steigern

S(Z(Gr GROUP

62% der Deutschen haben von Kl gehort,
die sich kreativ verhdalt (GenAl), 63%

haben von ChatGPT gehort- - v---: .

Hohes Interesse

Positive Emotionen

Viermal so viele Menschen haben
eine positive emotionale Reaktion auf
die Vorstellung von Maschinen, die
sich kreativ verhalten, als diejenigen,
die eine negative Reaktion haben (54
% gegenuber 12 %)

Positive Wahrnehmung

68 % glauben, dass Kl den Menschen helfen
wird, kreativer zu werden, und 67 %
glauben, dass sie Unternehmen kreativer
machen \{vird.

Al Praferenzen

In Blindtests bevorzugen 57 % der
Deutschen von Kl generierte Kunst
und Design gegeniiber von
Menschen geschaffener Kunst und
Design

87 % der Deutschen sind besorgt daruber, dass
Unternehmen Kl einsetzen, um Menschen zu tauschen.
92 % sind der Meinung, dass die Menschen das Recht

haben sollten, zu erfahren, ob Inhalte von Kl erstellt oder
verdandert wurden

10



Umfrage Highlights

der Deutschen sind daran
interessiert, einen GenAl-
Service zu nutzen, um
Fotos von verstorbenen
Angehorigen zu Videos zu
animieren.

Ist das Verhdaltnis der Deutschen,
die dem Einsatz von GenAl zur
Automatisierung der geschaftlichen
Kreativitat positiv vs. negativ
gegenuberstehen.

sind daran interessiert, mithilfe
von GenAl einen digitalen Klon

von sich selbst zu erstellen, um
posthum mit ihren Angehorigen

zU interagieren.

sind der Meinung, dass Ki
den Menschen
irgendwann an kreativen
Fahigkeiten ubertreffen
wird; 10 % glauben, dass
dies bereits geschehen ist.

S(Z(Gr GROUP

vermuten, dass ihre

einsetzt, um kreative

Lieblingsmarke bereits Ki

der Deutschen wiirden es vorziehen,
wenn ihre Lieblingsmarke Kl statt
Menschen fur kreative
Marketingaufgaben einsetzen wirde,
wenn dadurch der CO2-Fukabdruck
der Marke verringert wirde.

ziehen es vor, dass die
Lieblingsmarke ihre
Marketingabteilung
schliefdt und Kl einsetzt,
wenn dadurch der CO2-
Fuftabdruck der Marke
verringert wurde.

Aufgaben im Unternehmen

zu automatisieren.

sind der Meinung, dass KI
inzwischen so ausgereift
ist, dass es schwierig ist,
zwischen von Kl erstellten
Inhalten und von Menschen
erstellten Inhalten zu
unterscheiden.

wirden ein "Blade Runner"-
Gesetz in Deutschland
beflirworten, das es Ki
verbieten wirde, ihre
Identitat zu verschleiern und
sich fur einen echten
Menschen auszugeben.

1



Implikationen fur Marken

Die Ergebnisse dieser Umfrage zeigen,
dass GenAl die Aufmerksamkeit der
deutschen Offentlichkeit geweckt hat,
wobei die Mehrheit das Potenzial und
die Anwendungen bereits kennt. Die
deutschen Verbraucher:innen sind
daran interessiert, GenAl zu nutzen,
um ihre Kreativitat zu verbessern, und
stehen der Technologie generell positiv
gegentlber.

Obwohl die Verbraucher:innen tber den
moglichen Missbrauch von GenAl
besorgt sind, sind sie bereit, Kl-
generierte Inhalte anzunehmen.
Insgesamt deutet die Umfrage darauf
hin, dass digitale Vermarkter und
Verbrauchermarken in Deutschland
grunes Licht bekommen, GenAl zu
nutzen, um die Kreativitat inrer
Unternehmen zu fordern und ihren
Kund:innen neue, von Kl generierte
kreative Inhalte und Erlebnisse zu
bieten.

S(Z(Gr GROUP

Aus den Ergebnissen dieser Studie
ergeben sich eine Reihe von
Empfehlungen:

1. Verbrauchermarken sollten die
neuesten Trends und Fortschritte
beim Einsatz von GenAl in
verbrauchernahen Situationen
beobachten, da die Umfrage ein
hohes Interesse der deutschen
Offentlichkeit zeigt

2. Verbrauchermarken konnten bereits
testen, wie GenAl-Technologie zur
Automatisierung kreativer Aufgaben
in ihrem Unternehmen eingesetzt
werden kann, da die Umfrage ein
hohes Interesse und in einigen Fdllen
eine Praferenz fur von Kl generierte
Inhalte zeigt.

3. Marken konnen Partnerschaften mit
GenAl-Dienstleistern prufen, um
ihren Kund:innen neue kreative
Erfahrungen zu bieten

4. Marken sollten ihren Einsatz von

GenAl-Technologie transparent
machen, um auf die Bedenken der
Verbraucher:innen einzugehen und
Vertrauen bei ihrem Publikum
aufzubauen

. Marken sollten KI-Richtlinien

entwickeln, um sicherzustellen, dass
sie Malinahmen ergreifen, um den
Missbrauch von GenAl zu verhindern
und ihre Verbraucher:innen vor
falschen oder schadlichen Inhalten
Zu schutzen

. Marken sollten in Erwagung ziehen,

den Verbraucher:innen die
Moglichkeit zu bieten, Marketing
oder Inhalte, die mit GenAl-
Technologie erstellt wurden,
abzulehnen, wenn sie Bedenken
haben

12
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Digital Insight Umfrage 2023

/GenAl Bekanntheit

Der Deutschen haben schon einmal
von Kunstlicher Intelligenz gehort,
die kreative Tatigkeiten
automatisieren kann —wie das
Erzeugen von Kunst, das Entwerfen
von Produkten oder das
Komponieren von Musik

14



Github Copilot: 46 % des Software-Codes im
Github-Code-Repository wird von Kl generiert

S(Z(Gr GROUP

function getSelftAnd

parents

=

\- e

, T comn
-

parents. ol
f(self.

self

Digital Insight Umfrage 2023

GenAl Bekanntheit

der Deutschen haben auch schon von Ki
gehort, die kreative Aufgaben in der
Wirtschaft automatisieren kann, zum Beispiel
as Erstellen von Anzeigen, das Verfassen von
Beitragen fur soziale Medien oder das
Entwerfen neuer Produkte und Websites
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GenAl Bekanntheit

der Deutschen geben an, von
ChatGPT gehort zu haben, einem
KI-Chatbot, der neue und
einzigartige Texte generiert

16


https://chat.openai.com/chat

/GenAl Interesse

der Deutschen wdren sehr oder auflerst
interessiert daran GenAl auszuprobieren, die
es Computern ermoglicht, neue und
o, o fantasievolle Inhalte in Form von Texten,
Q) N Bildern, Videos oder Musik zu erzeugen

Genh)

Digital Insight Umfrage 2023 17
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Toten in Videos zum Leben erweckt
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Digital Insight Umfrage 2023

/GenAl Interesse

der Deutschen waren daran interessiert, ein
GenAl-Tool auszuprobieren, mit dem sie ein
Foto eines verstorbenen geliebten
Menschen hochladen konnen, um es zu
einem Video zu animieren

18


https://www.myheritage.com/ai-time-machine

ext-to-Speech-Tool von GenAl,
e atisklrzen Drei-Sekunden-Aufnahmen

S(Z(Gr GROUP

Digital Insight Umfrage 2023

/GenAl Interesse

der Deutschen wdren daran interessiert, ein
GenAl-Tool auszuprobieren, das es ihnen
ermoglicht, ein Foto einer verlorenen
geliebten Person mit einem Ausschnitt ihrer
Stimme und einem Skript hochzuladen, um
ein Video zu erstellen, in dem das Skript
mit dieser Stimme gelesen wird

19
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der Deutschen waren an einem GenAl-
Tool interessiert, das es ihnen
ermoglicht, einen digitalen Klon von
sich selbst zu erstellen, damit lhre
12 S Angehorigen nach lhrem Tod weiterhin
Lige mit ihnen interagieren konnen

,;r./" m bietet ginen ®ervice zum
/// 7 frihzeitigen digitalen Klonen, domi‘gﬁie
//hach threm '!,7od weiterleben konnepn-

Digital Insight Umfrage 2023
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https://www.hereafter.ai

/GenAl Emotionen

der Deutschen stehen der |dee positiv
gegenuber, dass Kiinstliche Intelligenz
e sich kreativ verhalt, wahrend 12 %
st i negativ eingestellt sind - die anderen

K) 5 reagieren neutral

Gen A\

Sr/Z(G¢ GROUP Digital Insight Umfrage 2023
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bile nutzt GenAl, um

chat.openai.com/c

T @

Hello Help Requested

Digital Insight Umfrage 2023

/GenAl Emotionen

der Deutschen stehen der |dee positiv
gegenuber, dass ihre Lieblingsmarke
Kunstliche Intelligenz einsetzt, um
kreative Aufgaben in Marketing und
Design zu automatisieren, wahrend 16
7% negativ eingestellt sind - die anderen
sind neutral

22


https://www.thedrum.com/news/2023/01/10/ryan-reynolds-enlists-ai-powered-chatgpt-mildly-terrifying-new-mint-mobile-ad

/GenAl Emotionen

Uberrascht
1%

Skeptisch
21%

O Beunruhigt 3%

O AbgestoRken 2%
Witend
4%

Interessiert

Inspiriert
32%

1%

Begeistert
10%

(O Angstlich 1%

Bei den Deutschen uberwiegen die positiven
Gefuhle in Bezug auf Kl-basierte Kreativitat,
angefuhrt von Interesse. Allerdings gibt jede:r
funfte Deutsche an, dass er oder sie dieser
Technologie skeptisch gegenubersteht

Digital Insight Umfrage 2023 23

S(Z(Gr GROUP



/ GenAl Wahrnehmung

der Deutschen glauben, dass von Ki
geschaffene Kunst genauso gut sein
konnte wie die von den besten
menschlichen Kunstler:innen
geschaffene Kunst, wahrend 35 % dies
nicht glauben - andere sind unsicher

S(/(G¢ GROUP Digital Insight Umfrage 2023 24



/GenAl Wahrnehmung

©
©

der Deutschen glauben, dass Kl eines
Tages den Menschen in Bezug auf
seine kreativen Fahigkeiten ubertreffen
oot wird, und 10 % glauben, dass dies

Q) bereits geschehen ist

Genh\

S(Z(Gr GROUP
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/ GenAl Wahrnehmung

der Deutschen glauben, dass Kl den
Menschen helfen wird, kreativer zu werden,
‘ gegenuber 32 %, die glauben, dass Kl der
e ' | A menschlichen Kreativitdt schaden oder sie

K) _ (Y ersetzen wird

Genh)

S(/(G¢ GROUP Digital Insight Umfrage 2023 26



/GenAl Wahrnehmung

der Deutschen glauben, dass Kl den
Unternehmen helfen wird, kreativer zu
— | 20 werden, gegenuber 33 %, die glauben,
Geotedw,,é . - dass Kl der Kreativitat der Unternehmen
K@) schaden oder sie ersetzen wird

Genp)

g den Vorfte‘luggqn ge

e &

S(Z(Gr GROUP
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/ GenAl Wahrnehmung

der Deutschen glauben, dass ihre
Lieblingsmarke bereits Kl einsetzt, um
kreative Aufgaben in Marketing und
Design zu automatisieren

S(/(G¢ GROUP Digital Insight Umfrage 2023 28



/ GenAl Wahrnehmung

der Deutschen glauben, dass Kl-basierte
Kreativitat eine gute Sache fur die
Gesellschaft sein wird, wahrend 19%
glauben, dass sie schlecht fur die
Gesellschaft sein wird — andere sind unsicher

S(/(G( GROUP Digital Insight Umfrage 2023 29



/GenAl Wahrnehmung

der Deutschen glauben, dass es
schwierig ware, zu erkennen, ob die
Inhalte, die sie online sehen, von K| oder
von einem Menschen erstellt wurden

""‘” W,"%

s -
e
O ) Imma ist ein von Kl erstelltes virtuelles Modell,

das mit Porsche, Dior, Nike, Puma, Valentino { o
Genp\ zusammenarbeitet.

Digital Insight Umfrage 2023 30
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https://www.virtualhumans.org/human/imma-gram

/GenAl Wahrnehmung

der Deutschen konnten ein echtes Foto

einer realen Person unter den von Ki
: generierten Bildern "falscher"
s - y 4 Personen identifizieren

(&)

Kl-generiertes Bild s Men

Genh \ this-person-does u_.,_ ist.com

S(/(G¢ GROUP Digital Insight Umfrage 2023 31


http://this-person-does-not-exist.com

/ GenAl Praferenzen

der Deutschen bevorzugen Kl-generierte
Kunst und Design in einem Blindtest, der von
Kl und Menschen geschaffene Werke
nebeineinander stellte

ted .
‘QO W/%

i Nike x Tiffany nach den

Vorstellungen von Midjourney Al,

\
enh gesteuert von RickDick

S(/(G( GROUP Digital Insight Umfrage 2023 32



GenAl Praferenzen

der Deutschen wurden es bevorzugen, wenn ihre
Lieblingsmarke bei kreativen Marketingaufgaben
auf Kl statt auf Menschen zuruckgreifen wiurde,

) Gt wenn dadurch der CO2-Fufsabdruck der Marke
K) verringert und die Qualitdt nicht beeintrdchtigt
Genp wiurde; 34 % wurden dies nicht tun; die anderen

wissen es nicht
S(/(G¢ GROUP Digital Insight Umfrage 2023 33



/ GenAl Praferenzen

der Deutschen wurden es vorziehen, dass ihre
Lieblingsmarke ihre Marketingabteilung schlielst
und stattdessen Kl einsetzt, wenn dadurch der
ested, b |/ CO2-FuRabdruck der Marke verringert wird und die
Q) Qualitét nicht beeintréchtigt wird: 40 % wiirden
Genh\ : | dies nicht tun; die anderen wissen es nicht

Digital Insight Umfrage 2023 34
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GenAl Bedenken

der Deutschen sind zumindest mafig
besorgt Uber den Einsatz von Kl zur
Erstellung und Verbreitung falscher und
schddlicher Inhalte im Internet
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/GenAl Bedenken

der Deutschen sind zumindest malig
besorgt uber Unternehmen, die Kl
nutzen, um Inhalte zu erstellen, die
Menschen in die Irre fuhren oder
manipulieren (z. B. gefdlschte
Bewertungen, gefdlschte Empfehlungen
USWw.)
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/GenAl Bedenken

der Deutschen glauben, dass sie ein ,,Deep
Fake" Video oder Bild gesehen haben, das
kunstlich erstellt oder verandert wurde, um wie
jemand oder etwas anderes auszusehen
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GenAl Bedenken

der Deutschen sind der Meinung, dass
sie das Recht haben sollten zu

erfahren, ob die konsumierten Inhalte

von Kl erzeugt oder verandert wurden

38



/GenAl Bedenken

der Deutschen wurden ein ,Blade-Runner®-
Gesetz befurworten, das es Kl verbieten
wurde, ihre Identitat zu verschleiern und sich
o fur einen echten Menschen auszugeben
(&)

Genp)

S(/(G¢ GROUP Digital Insight Umfrage 2023 39
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GenAl Bekanntheit

Haben Sie schon einmal von Kunstlicher Intelligenz
(K1) gehort, die kreative Aufgaben in Unternehmen
automatisieren kann, z. B. das Erstellen von Anzeigen,
das Schreiben von Beitrdgen flur soziale Medien oder
das Entwerfen neuer Produkte und Websites?

Haben Sie schon einmal von Kunstlicher Intelligenz (KI)
gehort, die sich kreativ verhalten und kreative Tatigkeiten wie
die Erstellung von Kunstwerken, das Design von Produkten
oder sogar das Komponieren von Musik automatisieren kann?

Total 62 % Total 53 %
Gen Z 72 % Gen Z 69 %
GenY 66 % GenY 60 %
Gen X 56 % Gen X 45 %

Boomer 55 % Boomer 43 %
Mé&nner 66 % Md&nner 58 %
Frauen 58 % Frauen 49 %
0% 25 % 50 % 75 % 100 % 0% 25 % 50 % 75 % 100 %
Ja B Nein Ja B Nein
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GenAl Bekanntheit

Haben Sie schon von den Begriffen "Generative KI" oder Wie viel, wenn Uberhaupt, haben Sie von "ChatGPT" gehort,

"Kreative K|" gehort? einem auf kunstlicher Intelligenz basierenden
Computerprogramm, das menschendhnliche Texte erzeugen
kann?

Total 37 % Total 22 % 4%
Gen Z 50 % Gen Z 38 % 36 %
GenY 45 % GenY 27 % 45 %

Gen X 31% Gen X [Wi5% 42 %
Boomer 24 % Boomer 1% 39 %
Mdnner 40 % Ménner 28 % a1%
Frauen 33 % Frauen 16 % 41 %

0 % 25 % 50 % 75 % 100 % 0 % 25 % 50 % 75 % 100 %
Ja B Nein Eine Menge Ein wenig I Nichts

S(Z(Gr GROUP 42



GenAl Interesse

Waren Sie daran interessiert, den folgenden kostenlosen Waren Sie daran interessiert, den folgenden kostenlosen
Online-Dienst auszuprobieren? Laden Sie ein Foto eines Online-Dienst auszuprobieren? Laden Sie ein Foto eines
verstorbenen geliebten Menschen hoch, um es zu einem verlorenen geliebten Menschen mit einem Ausschnitt seiner
Video zu animieren. Stimme und einem Skript hoch, um ein Video zu erstellen, in

dem er das Skript mit seiner eigenen Stimme spricht.

Total 26 % Total AR

Gen Z 38 % Gen Z 33%

GenY 34 % GenY 35 %

Gen X 23% Gen X 21%
Boomer [12% Boomer [19% 75 %
Mdnner 23 % Md&nner 22 %

Frauen 29 % Frauen 26 %

0 % 25 % 50 % 75 % 100 % 0 % 25 % 50 % 75 % 100 %
Ja B Nein Vielleicht Ja B Nein Vielleicht

S(Z(Gr GROUP



GenAl Interesse

Wenn Sie sich digital klonen konnten, damit
Menschen nach lhrem Tod mit Ihnen in Kontakt
treten konnen, wurden Sie es tun?

Total 25 %

Gen Z 40 %
GenY 35 %

Gen X [120%
Boomer [10 75 %
Mdnner 27 %
Frauen 24 %

0 % 25 % 50 % 75 % 100 %

Ja B Nein Vielleicht

S(Z(Gr GROUP

Wie grols wdre Ihr Interesse, die "Generative KI" auszuprobieren, die als
eine Form der klnstlichen Kreativitdt angesehen wird, die es Computern
ermoglicht, neue und phantasievolle Inhalte in Form von Text, Bildern,
Videos oder Musik zu erzeugen?

Total 14 % 35 % 34 %
Gen Z 20 % 45 % 28 % |5 %3
GenY 17 % 42 % 33 % H
Gen X 12 % 30 % a1 %

Boomer 9% 25 % 33%
Mdnner 16 % 34 % 32%
Frauen 12 % 36 % 36 %

0 % 25 % 50 % 75 % 100 %

AuRerst = Sehr EinigermaRen Nicht so Hl Uberhaupt nicht
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/ GenAl Emotionen

Wie wirden Sie lhre emotionale Reaktion auf die Vorstellung Wie wurden Sie Ihre emotionale Reaktion beschreiben, wenn
beschreiben, dass kulnstliche Intelligenz (Kl) kreativ sein Sie herausfinden, dass lhre Lieblingsmarke Kl einsetzt, um
kann? kreative Aufgaben in Werbung, Marketing oder Design zu

automatisieren?

Total 2% 40 % XA 8% - Total [10% 32 % a1% TR o
GenZ [ 20% 49 % 26 %[ GenZ [ 16% 40 % 32 %0 -
GenY [ 14% 47 % 31% 7 GenY [1% 36 % a0 %A 1
Gen X [1a%" 36 % 37% IR Gen X 9% 30 % 43 % TR

Boomer [8% 28 % a4 %N EVIRE Boomer [7% 22 % a7% TR
Mdanner [449%" 42 % 32 %7K Manner [9%" 34 % 40 % I HE
Frauen 2% 38 % 38 %17 Frauen 2% 29 % 43 %Il 2
0 % 25 % 50 % 75 % 100 % 0 % 25 % 50 % 75 % 100 %
I Sehr positiv Eher positiv Neutral B Eher negativ =l Sehr positiv Eher positiv Neutral B Eher negativ
B Sehr negative B Sehr negative

S(/Z(G(¢ GROUP Digital Insight Survey 2023



GenAl Emotionen

Was empfinden Sie, wenn Sie daran denken, dass Kl kreativ ist und Kunst, Geschichten, Musik und Designs

produziert? (Wahlen Sie das Wort, das Ihr Gefluhl am besten beschreibt)

S(Z(Gr GROUP

Interessiert
32%

Inspiriert
11%

Begeistert
10%

Glucklich OTI"CIUI’ig 1%
2%
O Beunruhigt 3%
Uberrascht
11%
O Abgestossen 2%

O Angstlich 1%

Freudig 3%

Wutend
4%

Skeptisch

21%
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GenAl Emotionen

Was empfinden Sie, wenn Sie daran denken, dass Kl kreativ ist und Kunst, Geschichten, Musik und Design

produziert? (Wahlen Sie das Wort, das Ihr Gefluhl am besten beschreibt)

Uberrascht
Interessiert
Begeistert
Inspiriert
Gliicklich
Freudig
Verstort
Traurig
Angstlich
Wiitend
Abgestofken
Skeptisch

S(Z(Gr GROUP

TOTAL GEN Z
1% 13 %
32 % 36 %
10 % 14 %
1% 8 %
2 % 4 %
3% 5%
3% 2 %
1% 1%
1% 0 %
4 % 6 %
2 % 1%
21 % 1 %

GEN'Y
1 %
31 %
15 %
14 %
3%
5 %
2 %
1%
1%
3%
1%
13 %

GEN X
10 %
30 %
9 %
12 %
2 %
2 %
4 %
1%
0 %
4 %
2 %
24 %

BOOMER
10 %
32 %
1%
10 %
0 %
1%
3%
2 %
1%
4 %
2 %
33 %

MANNER
9 %
33 %
9 %
13 %
2 %
3%
3 %
1%
1%
4 %
2 %
19 %

FRAUEN
12 %
32 %
10 %
9 %
2 %
3%
3%
1%
1%
5 %
1%
22 %
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/ GenAl Wahrnehmung

Glauben Sie, dass von Kl geschaffene Kunst jemals
so gut sein konnte wie die von den besten
menschlichen Klunstler:innen geschaffene Kunst?
Ahnung

Gen”Z 33% 22 %

Total

GenY [TTTa7% VYA
Gen X 33 % 26 %
Boomer
Mé&nner
Frauen 1140%" 33 % 26 %
0 % 25 % 50 % 75 % 100 %
= Ja B Nein I Keine Ahnung

S(Z(Gr GROUP

Wann, wenn uberhaupt, wird Ihrer Meinung nach die Kl den
Menschen in Bezug auf seine kreativen Fdhigkeiten

ubertreffen?

Total [T10%
Genz [ 11%
GenY [9%
Gen X [10%
Boomer [7% 28 %
Mdnner [F42%
Frauen 9%

0 % 25 %

Il Bereits geschehen
Wahrscheinlich in ferner Zukunft
B Keine Ahnung

38 % 30 % T IEEA
40 % 26 % 1M1% " 6 %

45 % 31% | =7 BAA

38 % 30 % ) IR
YR 6% 15 %)

36 % 32 % 13% 8%
40 % 29 % |0 14 %
50 % 75 % 100 %

Wahrscheinlich in den ndchsten Jahren
I Unwahrscheinlich, dass es jemals geschieht

Digital Insight Survey 2023
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/ GenAl Wahrnehmung

Welche der folgenden Aussagen trifft am
ehesten auf Ilhre personliche Meinung zu?

Total I ee% I
Gen Z
GenY e YA
Gen X [T ee% HETTA
Boomer
Ménner BT e % HIE-YT

Frauen T e YT
0 % 25%  50%  75%  100%

1 Kl wird den Menschen helfen, kreativer zu werden
B Kl wird die menschliche Kreativitdt ersetzen oder verringern

S(Z(Gr GROUP

Glauben Sie, dass die Kreativitat der kunstlichen Intelligenz eine gute
oder schlechte Sache fur die Gesellschaft sein wird?

Total 0 31% 45 % 19 % 5%
Genz TTTS29% 51% IIREXA T
GenY [1135% | 44 %
Gen X [TTS3% 44 %

Boomer 11269% 44 %

Mdnner EE33% 44 %

Frauen EETT2099% 47 %
0% 25 % 50 % 75 % 100 %

I Gut fur die Gesellschaft Neutral M Schlecht fiir die Gesellschaft B Keine Ahnung

Digital Insight Survey 2023
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/ GenAl Wahrnehmung

Welche der folgenden Aussagen trifft am Flr wie wahrscheinlich halten Sie es, dass lhre Lieblingsmarke bereits Kl
ehesten auf Ihre personliche Meinung zu? einsetzt, um kreative Aufgaben in Werbung, Marketing oder Design zu
automatisieren?

Total Total B9 T21%] 52 % IEEAEY 7%
Gen Z Gen Z [Ze% N23% 47 % INIEZER 5%
GenY GenY [B@%I24% 55 % IELIAE 3%
Gen X Gen X [B%TT19%] 54% IICAEE 8 %

Boomer Boomer [B% 1 19% 53 % 12 %
Manner Mdnner [B%TTTT23%" 53 % 6 %
Frauen Frauen [6%120%" 52 % IEEIER 7 %
0 % 25 % 50 % 75 % 100 % 0 % 25 % 50 % 75 % 100 %
= Kl wird Unternehmen helfen, kreativer zu werden I Sehr wahrscheinlich B Wahrscheinlich Moglich
B Kl wird die Kreativitét von Unternehmen verringern B Unwahrscheinlich B Sehr unwahrscheinlich Keine Ahnung

S(/Z(Gr GROUP Digital Insight Survey 2023



/ GenAl Wahrnehmung

Wie einfach ist es Ihrer Meinung nach, Werbung oder Artikel Wie leicht ist es Ihrer Meinung nach zu erkennen, dass Online-
zu erkennen, die von Kl statt von Menschen erstellt wurden? Inhalte nicht von Menschen, sondern von Computern erstellt
wurden?

Total 2%12% 51% 28% 7 % Total [1%7% XA 2% 7 %
GenZ 3% 15% 43 % 31% 8% GenZ M%9% a5 % T E
GenY M%13% a8 %[t ERA GenY |09 % 42 % 43% 8%
Gen X [1%1% 56 %R Gen X |0% % XA aa% 6o

Boomer [1%11% TRA 25 9% 7% Boomer [1%5 % ERA 38 % 8%
Mdnner (%12 % SR 289% 7% Ménner [1%7 % 46 % R,
Frauen 2%12% 51 %R Frauen [1%6% ERAL 439 7%

0 % 25 % 50 % 75 % 100 % 0% 25 % 50 % 75 % 100 %
1 Sehr leicht Ziemlich leicht Ziemlich schwierig B Sehr schwierig I Sehr leicht Ziemlich leicht Ziemlich schwierig Bl Sehr schwierig
B Unmoglich B Unmoglich

S(/Z(Gr GROUP Digital Insight Survey 2023



/ GenAl Wahrnehmung

Welches dieser Fotos ist ein echtes Foto von einem echten Menschen? (Die anderen drei sind klunstliche Bilder, die von

KI generiert wurden)

S(Z(Gr GROUP

Total
Gen Z
GenY
Gen X
Boomer HIIIEEEEXE  23%
Mdnner
Frauen
0 % 25 % 50 %
H A ) m B (Al C (Al)

48%| 8%

41% 4 %

56 % 5 %
51%] 9%
M%l 3%
42% 10%
55%| 6%

75 % 100 %

=l D (Menschen)

Digital Insight Survey 2023 52


http://this-person-does-not-exist.com

/ GenAl Praferenzen

Kl-generiert*

Vom Menschen
erstellt **

TIFFANY & CO.

S(Z(Gr GROUP

Welches dieser Kunstwerke gefdllt Ihnen am
besten?

Total
Genz T e2% IINNESTTY
GenY
Gen X
Boomer
Mdnner EETs2% Y T
Frauen 619 I T 17

0 % 25 % 50 % 75 % 100 %

! Kl-generiert B VVom Menschen erstellt

Digital Insight Survey 2023
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/ GenAl Praferenzen

Kl-generiert . 50
Gewinner 2022 Colorade, State Welches dieser Kunstwerke geféllt lhnen am
Fair Fine Arts Wettbewerb besten?
"Theatre D'Opera Spatial" von
Midjourney/ Jason Allen Total
Genz I e XA
GenY [T e2% R
Gen X T 76% YT
Boomer BT ez IRV
Vom Menschen erstellt
Gewinner des Kunstwettbewerbs Manner IR T
der California State Fair 2019
iy ittt et e T
von Alexandra Lown Frauen
0 % 25 % 50 % 75 % 100 %

™ Kl-generiert I Vom Menschen erstellt

S(/Z(G(¢ GROUP Digital Insight Survey 2023


https://edition.cnn.com/2022/09/03/tech/ai-art-fair-winner-controversy/index.html
https://calexpostatefair.com/wp-content/uploads/2020/03/2019-Fine-Arts-Awards-Announcement.pdf

/ GenAl Praferenzen

S(Z(Gr GROUP

Kl-generiert

Gewinner 2023 DigiDirect

Sommer Fotowettbewerb "Drone
shot" von "Jane
Eykes" (Absolutely Al)

Vom Menschen erstellt

Gewinner des Nikon Surf Photo
of the Year Wettbewerbs 2021
von Stu Gibson

Welches dieser Fotos gefallt dir besser?

Total
Genz [T eo% NN
GenY s YT
Gen X

Boomer 2% NGNS
Ménner 2% N -T2
SO A 55%

0 % 25 %

! Kl-generiert

50 % 75 %

B Menschen erstellt

Digital Insight Survey 2023

100 %
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https://www.techradar.com/opinion/an-ai-generated-image-has-won-a-photo-contest-and-its-just-the-beginning
https://www.nikon.com.au/news/competitions/winners-announced-for-the-2021-nikon-surf-photo-and-video-of-the-year-awards/

/ GenAl Praferenzen

Kl-generiet

Zweiter Platz 2019 Shonghai

International Fashion Design
Innovation Competition von
DeepVogue

S(Z(Gr GROUP

Vom Menschen erstellt

Gewinner 2019 Shanghai
International Fashion Design
Innovation Competition von
Valentina Cosenza & Giada
Petrolini

Welches dieser Modedesigns gefdllt Ihnen am
besten?

Total T sew I T
Gen z a2 N1

GenY 46 %

Gen X 35 %

Boomer 29 %

Manner EEET s I 173
SOOI 36%

0 % 25 % 50 % 75 % 100 %

! Kl-generiert B Menschen erstellt

Digital Insight Survey 2023 56


https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzA5MDEyMDUwOA==&mid=2652535931&idx=1&sn=847e1399391ff99a704ecdbfdb8aeaa2&chksm=8bfe5428bc89dd3efaf3baddeb7fb027dbe7b106316529dc4dc9fd86918c9b9b50619e48f4b5&mpshare=1&scene=1&srcid=0421cBlKnYEJRw0NJAYV0gQM&key=32072adf498bfba6bbfa850ec446f7cbd1887431c29ecda4747d9de8bbedf534b673d7d47eedd68da4101f0b9305349e8ccf69ba8ced8c929e1f88ffe41955f22e3b37732464cdc561f2796052696beb&ascene=1&uin=MTE3ODExNTcyMg==&devicetype=Windows+10&version=62060739&lang=zh_CN&pass_ticket=WrzMzhILmarV6MPuDk6BlrlzHsBcYlKHVTUkaMvgekuBaQvldxFsvlM0EznaRSZ8
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzA5MDEyMDUwOA==&mid=2652535931&idx=1&sn=847e1399391ff99a704ecdbfdb8aeaa2&chksm=8bfe5428bc89dd3efaf3baddeb7fb027dbe7b106316529dc4dc9fd86918c9b9b50619e48f4b5&mpshare=1&scene=1&srcid=0421cBlKnYEJRw0NJAYV0gQM&key=32072adf498bfba6bbfa850ec446f7cbd1887431c29ecda4747d9de8bbedf534b673d7d47eedd68da4101f0b9305349e8ccf69ba8ced8c929e1f88ffe41955f22e3b37732464cdc561f2796052696beb&ascene=1&uin=MTE3ODExNTcyMg==&devicetype=Windows+10&version=62060739&lang=zh_CN&pass_ticket=WrzMzhILmarV6MPuDk6BlrlzHsBcYlKHVTUkaMvgekuBaQvldxFsvlM0EznaRSZ8

/ GenAl Praferenzen

Kl-generiert

Nike x Tiffany 2023 Welche dieser Turnschuhe bevorzugen Sie?
von KI-Digitalktnstler RickDick

Total a3 I 1
Gen Z
GenY
Gen X e NN
Boomer

23>

reamlic:

vom Menschen erstell ; s 64%

Nike x Tiffany 2023 Mdnner 64%

Airforce: Erste Zusammenarbeit von Nike und

Frauen T TS
0 % 25 % 50 % 75 % 100 %

! Kl-generiert B Vom Menschen erstellt

TIFFANY & CO.

S(/Z(Gr GROUP Digital Insight Survey 2023


https://www.instagram.com/p/Co5CBsNtlkp/
https://www.tiffany.com/stories/tiffany-and-nike-air-force/

/ GenAl Praferenzen

Glauben Sie, dass es fur lhre Lieblingsmarke eine gute
Idee wdre, Kl anstelle von Menschen fur kreative
Aufgaben im Marketing einzusetzen, wenn dies den CO2-
Fulkabdruck des Unternehmens reduziert und keine
negativen Auswirkungen auf die Qualitat hat?

Total a2 Y7y
Genz st NPT
GenY 46 % I--TY 0
Gen X e YY) R

Boomer s IIEEENTYA A

Manner T aa s I TX7Y T

Frauen T So% IE--T et
0% 25 % 50 % 75 % 100 %

= Ja B Nein I Keine Ahnung

S(Z(Gr GROUP

Wadren Sie enttduscht, wenn lhre Lieblingsmarke ihre
Marketingabteilung schliefsen und stattdessen Kl fur all ihre
Werbe- und Marketingbedurfnisse einsetzen wurde, wenn
dadurch der CO2-Fukabdruck der Marke verringert wurde?

Ol 40% 0 20%
Gen Z A YT YA
GenY g YT
Gen X T4z IETYY
Boomer T se% I -T7Y T
Manner EEEEEEETT40% I Y7y
Frauen a2 I -3 7y =0

0 % 25 % 50 % 75 % 100 %

= Ja B Nein I Keine Ahnung

Digital Insight Survey 2023
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/ GenAl Bedenken

Wie besorgt sind Sie, wenn Uberhaupt, Uber den Einsatz
von Kl zur Erstellung und Verbreitung falscher und
schadlicher Inhalte im Internet?

Total B% 13% 35 %
GenZ &%  19% 33%
GenY Bi% 15% 35 %
Gen X [@%10 % 37 %

Boomer [7% 8% 33%
Mdnner €% 12% 33 %
Frauen Bl% 13% 36 %
0 % 25 % 50 % 75 % 100 %
B Uberhaupt nicht besorgt Geringflgig besorgt MdafRig besorgt
M Sehr besorgt B Extrem besorgt

S(Z(Gr GROUP

Total

Gen Z

GenY

Gen X

Boomer

Mdnner

Frauen

3940 %
4910 %
2%13 %
1%0 %
6% 6%
4%9 %

2 %0 %

0 %

25 %

M Uberhaupt nicht besorgt
I Sehr besorgt

Wie besorgt sind Sie, wenn uberhaupt, Uber Unternehmen,
die Kl einsetzen, um Verbraucher:innen in die Irre zu fihren
oder zu manipulieren (z. B. gefdlschte Bewertungen,

gefalschte Empfehlungen usw.)?

31% 38 % 18 %
35 %

30 % 40 % 15 %

30 %

39 %

19 %

31%
30 %
32 % 36 % 19 %

50 %

Geringfugig besorgt
B Extrem besorgt

75 %

100 %

Malkig besorgt

Digital Insight Survey 2023



/ GenAl Bedenken

lhres Wissens nach: Haben Sie
schon einmal ein "Deepfake”
gesehen (Videos oder Bilder, die
kunstlich erstellt oder verdndert
wurden, um wie jemand oder
etwas anderes auszusehen)?

Total
Genz T aay TS
GenY
Gen X
Boomer HTTe2% XA
Mdnner
Frauen BT es% HEEYTA

0 % 25% 50% 75% 100 %

=1 Nein B Jo

S(Z(Gr GROUP

Sind Sie der Meinung, dass die
Menschen das Recht haben sollten,
zu erfahren, ob die Inhalte, die sie
konsumieren, von Kl erzeugt oder
verdndert wurden?

Total 2% H
Genz [T 8% KK
GenY
Gen X
Boomer
Manner T e2% H
Frauen

0 % 25% 50% 75% 100 %

ol Ja B Nein

Wurden Sie ein neues Gesetz
unterstutzen, das es Kl verbieten
wurde, ihre Identitat zu verschleiern
und sich fur einen echten Menschen
auszugeben?

Total

Gen Z

GenY

Gen X

Boomer

Mdanner

Frauen

27 %

28 %

26 %

27 %

26 %

27 %

26 %

0 % 25% 50% 75% 100 %

o Ja B Nein

Digital Insight Survey 2023



Methode

Diese SYZYGY GROUP Digital Insight
Umfrage zur offentlichen Wahrnehmung
von Generativer Kunstlicher Intelligenz
(GenAl) wurde im Februar 2023 online
durchgefluhrt. Insgesamt 1104 deutsche
Burgerinnen und Blurger haben die
siebenminutige Online-Umfrage
erfolgreich abgeschlossen und die
Aufmerksamkeits-Checkfrage zur
Qualitatssicherung bestanden.

Die ursprungliche Stichprobe war nach
Geschlecht und Generation

ausgewogen, um das Meinungsspektrum

der deutschen Bevolkerung
widerzuspiegeln.

S(Z(Gr GROUP

Die Altersgruppe reichte von 18-77
Jahren und bestand zu 50% aus
Mdnnern und zu 50% aus Frauen. In
Bezug auf die Generationen war die

Stichprobe aufgeteilt in die Generation Z

(geboren 1997-2012),

"Millennials" (Generation Y) (geboren
1981-1996), "Generation X" (geboren
1965-1980) und "Boomers" (geboren
1945-1964).

Die Umfrage wurde im Auftrag der
SYZYGY GROUP mit
Verbraucherpsychologen Dr. Paul

Marsden durchgefuhrt und ausgewertet.

ANALYSIERTE STICHPROBE
Teilnehmer:innen, die die Umfrage ausgefullt und
die Aufmerksamkeitsprifung bestanden haben

N %

Total 1104 100.0 %
Mdnner 556 50.4 %
Frauen 545 49.4 %
Sonstige 3 0.0 %
Gen Z 213 19.3 %
GenY 324 293 %
Gen X 279 25.3 %
Boomer 288 26.1 %
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Uber SYZYGY GROUP

SYZYGY GROUP: Digital that makes a difference

Positive, digitale Erlebnisse entscheiden immer mehr Uber den Erfolg einer Marke. Wir als
SYZYGY GROUP erzielen solche bedeutenden Markenerlebnisse — denn digitale Expertise liegt
in unserer DNA. Seit unserer Grundung 1995 schaffen wir gemeinsam mit unseren Kunden
nachhaltige Beziehungen zwischen Menschen und Marken sowie Wachstum fur Unternehmen.

Ein Blick auf die erfolgreichsten Marken der Welt zeigt: Die Qualitat ihrer digitalen Erlebnisse hat
oberste Prioritat. Mit dieser Strategie haben sie beachtliche Dynamik und Starke generiert.

Contact:
Inessa Brauer

+49 157 8300 4780
inessa.brauer@syzygy.de

S(Z(Gr GROUP
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