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Vorstands




Begrufdung
Neuer Vorstandsvorsit

zender der SYZYGY GROUP

Frank Wolfram wird neuer
CEO der SYZYGY AG

Jlch mich freu
usammenar

e sehr auf die
neit mit den

Kolleginnen und Kollegen der

SYZYGY GROUP und darauf,

dass ich wied

er zuruck bin bei

meinem ,Heimatverein®

SYZYGY.!

Frank Wolfram
CEO

Antje Neubauer
Vorstandsvorsitzende



/ Begrufdung

Vorstand
der SYZYGY AG

Frank Wolfram Erwin Greiner Frank Ladner
CEO CFO CTO
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Positionierung .




Wer wir sind

Wir sind die
SYZYGY GROUP.

Einer der fUhrenden Beratungs- und
Umsetzungspartner fur Digital
Experience.
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Wir schaffen positive
Digital Experiences fur .
mehr Geschaftserfolg :



/' Was wir tun

Geschaftsfelder und Services

Digital Experience

Transformational
Consulting Services

Services
Strategy & Platforms & Content & Content
Consulting Applications Campaigns Operations
Performance Enterprise Creative
Marketing & Technology Production
Media

— S L(G(—

/ PERFORMANCE
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/ TECHSOLUTIONS

Brand & Transformation Strategy
Sustainability Transition

Company Innovation

P mee —

diffferent



/ LUFTHANSA GROUP

Digital Customer Experience




/ O, | Telefénica
PartOS

307

Geschdftsprozesse

40«

Tagliche Nutzer
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/ MAZDA
Social Media

Mazda Deutschland
6. Dezember : 7 ,‘\§

Mit wem mochtest Du Platzchen backen?
Markiere einen Freund und mit ein bisschen
Gluck gehort Dir das Set. htt
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Der Markt -




Der Markt
BVDW Internetagentur Ranking 2024
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Internetagentur-
elal gl

2024
/

10.
Platz

S(Z(G(r GROUP

6. Platz

Im Subranking:
Digitale Transformation
und Strategie

S(Z(G( GROUP

4. Platz

Im Subranking:
Digitale Werbung /
Kommunikation

S(Z(G( GROUP




Der Markt
Digital-Experience-Service-Spezialisten in Deutschland

Die SYZYGY GROUP gehort zu
igital

den Dienstleistern, die D
Experience Services ¢

Kernangebot anbieten und
daruber hinaus uber ein hohes
Mafs an Expertise in den
Bereichen Strategieberatung,
Brand Experience und Digital
Experience verfugen.

Linendonk P_ortfolio 2023
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Linendonk® Portfolio 2023
Fuhrende Anbieter fur Digital Experience Services in Deutschland

DXS portfolio width and depth

Challengers \‘ Chasers ‘\ Market leaders

Accenture

Delmtte ‘
Reply

Valtech Plan.Net

Digitas
Pixelpa rk

In|t DIVCI e

\ Telekom ‘
\\ MMS
b Valcmtlc
N Merkle Adesso PWC
" ‘ Intive
\\ E ¢ chonlum
- xxeta
. Team Capgemini
neusta Cognlzant
\ Mlndcurv ‘ ‘
. ‘ Randstad '
Digital . Wipro
\\\\\ msg

DXS market relevance
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Strategie




/ Strategie
Teil eines Teams

S(/Z(GY(
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Strategie
Teil des Netzwerks

Wir sind Teil des

WPP-Netzwerks. °3s. oos  .o00° eleleles  Seselele.

Tsel: ade; el staial faTiTisl
o 0. L0_0
WPP héilt mit 50,3 % die Mehrheit 020 0%0%0:0%  o%ecetl %e%:e%°
nserer Anteile "egoec o0’ 3L 0gocele’

- | Sele elet  ele sos

Wir sind der Digital-Experience-Experte .® °. % °.°

fur WPP-Agenturen in der DACH-Region. P —

Dies gibt uns Wachstumspotential. TRANSEORMATION COMPANY

We use the power of creativity to build better
futures for our people, planet, clients and
communities.
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Menschen




/ Menschen
Kennzahlen

51%

49 % @D 23% Technologie
17 % Strategieberatung

@ 18% Kreation

@ 16 % Performance Marketing

@ 16 % Projektmanagement

@& 13 9% Administration

Mitarbeitende
(Stand Q1/2024)

== Frauen
- Manner

Mitarbeitende nach Funktionen

Mitarbeitende nach Geschlecht (Stand Q1 2024)

38%

38% 82
20 %

16\
4% @ .

e 20-29 Jahre

== Deutschland
== Polen 30-39 Jahre
e GroRkbritannien ew 40-49 Jahre a=  Praktikumsstellen
e \/ereinigte Staaten e 50-59 Jahre em  Ausbildungsstellen
Mitarbeitende nach Geografien Mitarbeitende nach Alter Praktikanten und Auszubildende (Anzahl)
/19 SYZYGY GROUP Q1 Bericht 2024, SYZYGY GROUP Geschdaftsbericht 2023

Investors relations: https://www.syzygu-group.net/investors/



https://www.syzygy-group.net/investors/

/ Menschen
SYZYGY GROUP eNPS Entwicklung und Benchmark 2023

+23

SYZYGY GROUP
eNPS 2023
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S(Z(G7 GROUP

+12 +13 +35

eNPS eNPS eNPS

> e
accenture ~ amazon g Microsoft

Ein guter eNPS-Wert liegt zwischen 10 und 30;
uber 30 ist ausgezeichnet

+33

eNPS

Google
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Technologie

STUNNING 3
BENGR UUIATANDING FEELTEMANCE

G — — O

BMW HP4 RACE

MAXIMISED TO THE ESSENTIALS



Technologie
Partnerschaften

Wir arbeiten mit fuhrenden
Unternehmen im Bereich
Digital Experience zusammen.

Unser Partner-Netzwerk wird
kontinuierlich ausgebaut und erweitert.

Google

Microsoft Partner

Adobe Experience Cloud

Stable Diffusion

+1+ _
wirt+ableau

........
......................

wiatezalete S
..............

facebook

(o Cloudinary

salesforce

B\ Midjourney
A

Instagram
L)

miro

J
(- Optimizely

Copilot

2\ Frontify

R

universal home

Linked [

X Confluence

Y 1YPO3

adform

hub:raum



Generative Kl
Der KI-Hype

-, \
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Generative KI . , Der Hype ist hier
) / \
O) / \ ————-
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+ / \ ,-
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/ \ s
/ \ - ” <
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/
/
d Innovations- I-!phepunkt der Tal der Anstieg der Plateau der
ausloser uberzogenen : pesillusionierung Erkenntnis Produktivitdt
Erwartungen

Zeit
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Generative Kl
Was haben wir davon?

/ 24

sessere

—rlebnisse

sessere

—ffizienz



Generative KI
Basistechnologie

Wir verstehen generative Kl als

Basistechnologie, d
Bereichen unserer Ar

e in allen

Deit bere

spielen wird!

/ 25

Its
heute oder in Zukunft eine Roll



Generative Kl
Grundsatze

/ 26

Grundsatz 1
Generative Kl macht
unsere Arbeit besser.

Grundsatz 2:
Generative Kl braucht

menschliche Supervision.

Grundsatz 3:
Wir nutzen generative Ki
verantwortungsbewusst.

Grundsatz 4:
Wir nutzen generative Ki
transparent.

Grundsatz b
Wir beurteilen
generative Kl objektiv.

Grundsatz o6:
Wir lernen fortlaufend
dazu.



/ Arbeitsbeispiel

=HYMER

Fine Zeitreise mit
Generativer
Kunstlicher Intelligenz

kontrolliertes, interatives Vorgehen

klare Vorgaben fur schnelle Ergebnisse
optimales Zusammenspiel von Mensch und Kl

+ + + +

vOllig neue Moglichkeiten in der Bilderstellung

Vorteile unseres Ansatzes

/27
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Kunden




Kunden
Top Kunden

T Miles & More

;Qa/\?a condor ® 02
Unsere Top Kunden kommen
aus den unterschiedlichsten T
Branchen. O PayPal RTVEURCAGD

W Notare Bayern m
[\l% und Pfalz L] SENNHEISER

% Die
\ Bundesregierung

Beiersdorf COMMERZBANK ¢

/ 29
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Finanzen

THE BMW R NINET.

UNMISTAKABLE. ORIGINAL. AIR-COOLED.

< Lufthansa




S(/Z(Gr GROUP
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Ergebnls
2023




/ Ergebnis 2023
Umsatzerlose und EBIT | k€

+8% +17% +2%

71.742

B Umsatz
EBIT vor Firmenwert-Afa

6.379 6.208

3.999
2020 2021 2022 2023

EBIT-Marge 7,2% 10,6% 8,8% 5,7%
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/ Ergebnis 2023
Segment Entwicklung | k€

6% 14% 4%

57.367
54.961
48.089
45.528
6.574
2020 2021 2022 2023
EBIT-Marge 14% 8% 10% 8%

(vor Firmenwert-Afa)

Deutschland

/ 33

14% 16% -16%

9.901

8.518 8.351
71474
1195
“\ 1.350 “\ll
-933

2020 2021 2022 2023

-12% 14% 14% 9%

Groflbritannien/US

o

9% Polen

/

1M % Grolkbritannien
& USA

Umsatzerlose nach Segmenten

20% 25%

5.951

4.769
3.989
708
185

768
2020 2021 2022
5% 15% 13%
Polen

80 %

Deutschland

3%

6.114

2023

16%



Konzerngesamtergebnisrechnung
2023 vs 2022

Umsatzerlose

EBIT
(vor Firmenwertabschreibungen)

EBIT-Marge
(vor Firmenwertabschreibungen)

Firmenwertabschreibung

EBIT

Finanzergebnis

Konzernergebnis

Gewinn pro Aktie (EUR)

2023

71.742

4.080

+5,7%

-4.736

-656

-1.293

-2.763

-0,22

2022

70.612

0.208

+3,8%

-11.413

-5.205

-343

-/.499

-0,56

Verdanderung

2%

-34%

-3, 1pp

Nn.d.

Nn.d.

-52%

Nn.d.

Nn.d.



Konzernbilanz in kKEUR
2023 vs 2022

Langfristige Vermogenswerte

Geschafts- und Firmenwerte

Forderungen / Vermogenswerte

Liguide Mittel & Wertpapiere

Eigenkapital

Kurzfristige Schulden

Bilanzsumme

2023

63.120

38.913

15.762

4.007

40.219

29.606

87.302

2022

71.637

43.037

16.163

3.902

45.095

33.714

99.2M

Verdanderung

-12%

-10%

-2%

-55%

-1N%

-12%

-12%



Key-Performance Indikatoren
2023 vs 2022

Umsatz pro Mitarbeitenden (ann. in KEUR)

Umsatz mit den Top-10 Kunden

Operativer Cashflow (kEUR)

Eigenkapitalguote

Eigenkapitalrendite (ann.)

EBIT marge (vor Firmenwertabschreibungen)

2023

109

49%

7.067

46%

-7%

5,7%

2022

13

45%

12.563

45%

-16%

9.1%

Verdnderung

-3,9%

+4pp

44%

+H1pp

+9pp

-3.4pp
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/" Finanzen

Q12024 und
Ausblick 2024

STUNNING 3
BENGR UUIATANDING FEELTEMANCE

G — — O

BMW HP4 RACE

MAXIMISED TO THE ESSENTIALS

THE BMW C EVOLUTION.

g



/ Ausblick 2024
Q1 Finanzkennzahlen

Die SYZYGY GROUP startet
erwartungsgemals in das neue
Geschaftsjahr 2024

Q12024

* Deutscher Kernmarkt:
14,4 EUR Mio. (-4%)

EBIT-Marge: 11% 18 1.6 9,2

* Entwicklung in GroRbritannien/USA: “UR Mo, CUR Mio. oroent
1,2 EUR Mio. (-46%) Umsatz Operatives EBIT-Marge

EBIT-Marge: 0% erlose ‘ Ergebms‘ ‘
* Entwicklung in Polen:

2,0 EUR Mio. (+43%)
EBIT-Marge: 19%

/ 38



/7 SYZYGY GROUP
Ausblick

Ausblick 2024

# ® Umsatzerlose auf Vorjahresniveau.

EBIT-Marge von rund 10 Prozent
VOr Firmenwertabschreibungen.
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/ Hauptversammlung 2024

Corporate
Social
Responsibility




/ Corporate Social Responsibility
Strategie

Wir ubernehmen
Verantwortung

Wir leben unsere Werte Innovation,
Togetherness und Responsibility
nach innen und nach aulsen.

/4

Unsere Nachhaltigkeitsziele
(SDGs)

13 MASSNAHMEN ZUM

KLIMASCHUTZ

P Fur ein gutes Klima

Fur mehr Chancengleichheit

Fur mehr Bildung

Wir denken okonomisch,
okologisch und sozial




Corporate Social Responsibility
Unsere Nachhaltigkeitskennzahlen

Reduzierung
O der CO,-Emissionen
— O in Scope 3

2023 (s b SR 0,25

0,28

2022

Scope 1+2 pro Mitarbeitenden (int CO,g)

Strom aus
erneuerbaren O

Energien

in allen

Burogebauden

/42

Frauen in

FUhrungs- O

positionen O
Zugang aller

O Mitarbeitenden

zum Employee
Assistance
Program (EAP)

e Bis 5 Jahre
== 6-10 Jahre
e |[angerals 10 Jahre

Beziehungen zu Kunden


https://www.syzygy-group.net/investors/

/ Corporate Social Responsibility
Ndchste Schritte

Stakeholder Partizipation
* Befragung der Kunden, Investor:innen
und Mitarbeitenden

* Justierung von Zielen und Mafnahmen
auf Basis der Ergebnisse

/ 43
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/ Die Aktie
Struktur der Aktiondr:innen

50,33%
36,62%
9,63%
3,42%
* WPP: 50,33%
*  Private Anleger:innen bzw. Sonstige: 36,62%
* Institutionelle Anleger.iinnen: 9,63%
« HANSAINVEST: 3,42%
== WPP plc., St. Helier
== Private Anleger:iinnen/Sonstige
== |nstitutionelle Anleger:innen
e HANSAINVEST

Struktur der Aktiondr:innen

Stand: April 2024
/ 45



Die Aktie

Die SYZYGY G

ROU

2 ist einer der fUhrenden Beratungs- und Umsetzungspartner

fur Digital Experience und ist in einem wachsenden Markt gut positioniert.

betreibt ein zukunftsfahiges Geschaftsmodell

pflegt langfristige Kundenbeziehungen

hat eine hohe Zufriedenheit unter den Mitarbeitenden

verfugt uber ein branchenerfahrenes Management

/ 46
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Vielen Dank!

THE BMW R NINET.

UNMISTAKABLE. ORIGINAL. AIR-COOLED.

< \

< Lufthansa




